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Théng diép tu Doug Britt

Cha Tich Kiém Giam D6c Diéu Hanh cia Boyd Corporation

M&i ngudi trong ching ta déu gép phan xay dung nén
van héa cta Boyd thong qua hanh déng va cach tuong
tac vai nhimg nguai khac. Bang hanh dong trung thuc,
liém chinh, hda nhap va ton trong, chung ta xay dung
dugc long tin véi nhau, véi déi tac kinh doanh va cong
déng nai chiing ta hoat dong. Vi vai tro la Cha Tich kiém
Giam D6c Diéu Hanh cua tap doan Boyd, cac gia tri nay
rat quan trong véi toi béi nhiing gia tri d6 gitip ching ta
phuc vu khach hang tét han va thu hat nhan tai gioi nhat
lam viéc cho Boyd.

B& Quy Tac Ung Xt Trong Kinh Doanh gitp ban ndm ré
cac ky vong ctia Boyd va huéng dan ban vugt qua cac tinh
huéng kho khan c6 thé gap phai. Ban hay danh thai gian
doc dé hiéu rd B6 Quy Tac Ung X{r nay va xin huéng dan tu
cac chuyén gia néi bo néu ban cé bat ky cau hoéi nao.

Toi yéu cau ban thong bao cho lanh dao hodc goi ngay tdi
dudng day néng an danh cia Boyd néu c6 méi quan ngai
hoac biét vé hanh vi vi pham B6 Quy Tac nay. Téi dam bao
vGi ban rang chuiing téi sé nghiém tlc xem xét tat ca cac
thu khiéu nai nhu néu trén va sé khong dung thu cho bat
ky su tra thu nao d6i véi bat ky ai néu thac mac hodc gui
khiéu nai mot cach trung thuc. Téi muén xay dung va duy
tri moi trudng lam viéc ma khuyén khich cac nhan vién
dam |én tiéng va bao vé danh tiéng tét ctia Boyd.

Chung ta sé dat dugc nhiéu thanh céng khi chung ta
cung nhau lam viéc . Chuing ta sé thay tu hao vé hanh xt
cUa chuing ta khi ching ta tuan thd Bo Quy Tac nay. Cam
on ban da gép phan vao su thanh céng cia Boyd!

Cam on ban,

o B

Doug Britt



Gidi thiéu

Su thanh cong clia tap doan
chung ta tuy thudc vao niém tin
ma chung ta c6 dugc tu ngudi lao
déng, khach hang, nha cung cap,
nha phan phdi va c6 déng; déng
thai tU su tuan tha phap luat va
cac quy dinh hién hanh. Chung
ta c6 dugc su tin nhiém khi ton
trong cac cam két, thé hién su
ton trong véi nhitng nguai khac,
lam viéc véi su liém chinh va dat
muc tiéu cong ty bang hanh vi
trung thuc.

Doi khi, tat ca ching ta déu phai
déi mat véi cac quyét dinh kho
khan vé dao duic. Tap doan Boyd'
da xay dung B6 Quy Tac Ung X
Trong Kinh Doanh nay (“B6 Quy
Tac") dé bay t6 cac ky vong cua
Boyd va huéng dan cach thic
dua ra quyét dinh kho khan va
minh bach trong qua trinh hoat
dong kinh doanh nhan danh cho
Boyd. Pia diém lam viéc ctia Boyd
la & bat ky noi nao trén thé gidi,
noi ma cong viéc kinh doanh va
cac hoat dong ctia Boyd dugc
thuc hién.

Mac du khéng thé giai quyét moi
van dé nhung Bé Quy Tac nay
cung cap théng tin chi tiét vé cac
gia tri chinh cta chuing ta, dinh
hudéng ky vong vé cach ching ta
tién hanh kinh doanh va béo cédo
VUugt cap nhirng thac mac ciing
nhu lo ngai.

1 “Boyd”la tén goi chung cta LTI Holdings, Inc.
va cdc cong ty con va cong ty lién két cda Boyd.

Trach Nhiém Cua Ban

Bat ky ca nhan nao cé lién quan t6i Boyd, bao gom ngudi
lao ddng, ngudi dai dién theo Uy quyén cutia chti sé hitu,
bén cung cap dich vu/hang hoéa theo hgp déng, thuc tap
sinh va dai dién ctia bén thi ba (goi chung la “Doi tac”)
dugc ky vong sé hgp tac kinh doanh véi su trung thuc,
liém chinh, tuan tht Bé Quy Tac nay dong thai tat ca cac
chinh sach ctia Boyd cling nhu luat va quy dinh hién hanh.
Ban can doc, hiéu rd va dua ra bat ky cau héi nao ma ban
c6 thac mac lién quan dén Bo Quy Tac nay.

Trach Nhiém ctia Ngudi Quan Ly

Chuing t6i mong mudn Nhan Vién va cac bén thi ba khac
ma chiing téi hop tac dugc thodi mai néu 1én cac van dé
quan ngai vé dao diic va phap ly. La mot quan ly tai Boyd,
ban cé trach nhiém thuyc hién nhiing diéu sau day:

B Thiét Iap moét moi trudng cdi ma va ludn ho trg cho
cac Nhan Vién thudéc tham quyén quan ly ctia ban, dé
ho biét rang ban sé luén lang nghe va giai quyét cac
van dé quan ngai cta ho.

B Djt ra cdc muc tiéu dé cong viéc dugc thuc hién mot
cach co dao duc.

® Nhanh chong giai quyét cac cau hoi hodac méi quan
ngai vé dao durc.

Pao tao

Thong tin dugc dé cap trong B6 Quy Tac nay 6 anh
hudng 16n dén sy liém chinh ctia Boyd. Vi ly do d6, ching
t6i yéu cau cac nhan Vién tham gia khéa dao tao dinh ky
vé nhitng théng tin dugc néu trong B Quy Tac nay.

Thuc Thi va Stia Déi

Viéc khong tuan tht Bé Quy Tac nay hay bat ky chinh sach
nao cla Boyd hoac bat ky luat hodc quy dinh hién hanh
nao, c6 thé dan dén viéc xt ly ky luat lao déng, ké ca cham
dut hgp dong lao ddng hodc méi quan hé lao déng clia
ban véi Boyd.

Boyd c6 quyén stta d6i B6 Quy Tac nay bat ky luc nao.
Khong c6 quy dinh nao trong B6 Quy Tac nay sé cau thanh
hop dong lao déng véi bat ky Nhan Vién nao hodc xung
doét vai cdc moi quan hé lao dong theo hgp dong.



Ién Trong Nhau

Tdt ca chung ta déu xung ddng duoc lam viéc trong méi trudng ma
chung ta dugc doi xur chdn thanh va tén trong. Boyd cam két xdy dung
moét méi trudng nhu vdy vi ddy la nhiing gid tri c6t 16i gidp chung ta phdt
huy hét tiém ndng cua ban than.

Bao Vé Chong Quay Roi va Phan Biét Doi X

Boyd sé khong dung tha cho hanh vi qudy réi hodc phan biét doi x( tai noi lam viéc dudi bat
ky hinh thiic nao bi bat ct ai lam viéc cho hoac hgp tac véi ching ta trong bat ky vai tro nao.
Diéu nay bao gdém quady réi hoac phan biét déi xt dua trén gidi tinh, chiing toc, mau da, tudi
tac, tdn gido, ngudn goc qudc gia, dan tdc, khuynh hudng tinh duc, nhan dang gidi tinh, tinh
trang khuyét tat, mang thai, tinh trang hon nhan, tinh trang cuu chién binh, quéc tich, théng
tin di truyén hoac bat ky dac tinh nao khac dugc phap luat bao vé.

Boyd sé nhanh chéng gidi , L
quyét tat ca cac cdo budc qudy Tuy thudc vao tinh huéng, quay réi hoac phan biét

r6i va phan biét déi xd, béi doi xi c6 thé & cac hinh thiic vi du sau day:
nhing hanh vi nay khéng chi
gay tén hai cho nan nhan, ma
con tén hai ca nhiing ngudi

m Hanh vi bang I6i néi - chang han nhu mét s6 15i
ndi xau, tréudua, giéu cat, dat biét hiéu, cau noi

chiing kién. Loai hanh vi nay Al Pzl
c6 thé la bat hop phép va coé ® Hanh vi thé chat - nhu cac ci chi khong mong
thé khién Boyd va cac ca nhan muén, chan budc.

phai chiu trach nhiém phap
ly va cé thé bi truy ctru trach
nhiém hinh su. Ngay ca khi
nhiing hanh déng dé khéng
bi xem la qudy r6i theo quy ®m Rinh rap hoiac bit nat dudi bat ky hinh thiic nao.
dinh cta phép luat, nhung
chiing van khong thé dugc
chap nhan tai noi lam viéc va
6 thé bi xem la vi pham cac
chinh sach ctia Boyd. thang chuc.
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® Quayrdi bang van ban - nhu mét sé ghi cha, bai
tha, dp phich, thu, hinh vé hoat hinh, hinh vé hoac
biéu hién dusi dang hinh anh hay vat ly khac.

m DPua ra quyét dinh kinh doanh dua trén cac tiéu
chi khac khong phai la ky nang va nang luc ctia
ca nhan - vi du nhu cho muc dich tuyén dung va



Hoa Nhap va Pa Dang

Chung ta ddy manh hoa nhap va coi
trong su da dang trong Nhan Vién,
khéach hang, nha cung cép va cac doi tac
kinh doanh khac. Vi tinh chat la Cong
Ty da nganh nghé va dat tru s& tai nhiéu
khu vuc dia ly khac nhau, ching ta danh
gia cao va coi trong rang chinh sy da
dang nay gitp Céng Ty ching ta tr&
thanh mét t6 chiic manh mé hon. Hoan
canh, kinh nghiém va cac quan diém
khéac nhau sé giup chung ta giai quyét
van dé va phuc vu khach hang t6t hon,
dan dén su tang trudng va thanh cong
trong tuong lai.

Mbi chiing ta déu c6 trach nhiém thac
day moi trudng hoa nhap khién cho
ngudi khac cam thay cé gia tri va gan
b6 vé&i cong viéc.

Phat Trién Noi Lam Viéc Lanh Manh va
An Toan

St khoe va an toan la nhiing uu tién hang dau va la trach
nhiém ctia moi Nhan Vién ctia Boyd. Chiing ta né luc duy
tri mét noi lam viéc an toan, thiét ké va san xuat ra cac san
pham an toan. Mi Nhan Vién phai tuan thi lam viéc theo
cac tiéu chuan an toan suic khoe, khédng gay nguy hiém
cho ban than hay ngudi khac, bao cdo kip thai moi tai nan,
thuong tich hoac khi phat hién c6 bat ky thiét bi, hanh
déng hay diéu kién nao khéng an toan.

Ngoai ra, chiing ta con ddm bdo noi lam viéc cla ching ta
khoéng cé ma tuy, rugu, v khi va bao luc. Boyd sé khong
dung thit cho cac méi de doa bao luc hoac hanh vi bao luc
va sé st dung cac bién phap phép ly phu hgp; déng thai,
hop tac day da véi cac ca quan thuc thi phap luat dé dam
bdo hanh vi bao lyc va cac moi de doa dugc xur ly kip thoi
va Ung phé mét cach thich hgp.

Boyd yéu cau méi Nhan Vién phai luon canh giac va bao
cdo moi van dé vé stic khoe, an toan, bao luc hoac de doa
bao luc ngay khi phat hién ra.



BO QUY TAC UNG XU TRONG KINH DOANH

Ién Trong Boyd

Chung téi tin tudng tdt ca cdc Nhan Vién cua Boyd sé hanh déng vi
loi ich tét nhdt ciia Boyd va bado vé vi thé cho Boyd - mét cong ty cong
nghé hang dau. Chung téi yéu cdu tat ca cdc Nhan Vién nghiém tuc
thuc hién trdch nhiém nay va khéng thuc hién bdt ky hanh déng gay
tén hai nao dén vi thé hodic danh tiéng cta Boyd trén thi truong.

Bao vé Théng tin Boc quyén va Quyén s& hitu Tri tué

Bao vé théng tin bi mat va doc quyén clia Boyd, cling nhu thong tin khong dugc cong khai
cta khach hang, nha cung cap va cac déi tac kinh doanh khac la yéu t6 quan trong déi véi
thanh céng va Igi thé canh tranh cla ching ta.

Thoéng tin bi mat va doc quyén bao gom, nhung
khéng gidi han, thong tin kinh doanh noi bo, ké
hoach, két qua tai chinh, n6 luc nghién ciu va
phét trién, thong tin tinh bdo canh tranh, thiét ké
san pham, quy trinh san xuat, phat trién san pham
m&i, dif liéu gia ca, thong tin lién hé hoac danh
sach khach hang va nha cung cép cling cac thong
tin hodc tai liéu khac khéng dugc cong ching biét
dén. Chung ta sé khong tiét 16 théng tin bi mat

va doc quyén ctia Boyd khi khong ¢é ly do kinh
doanh hogp l1é va khéng ¢ su cho phép cling nhu
cac bién phap bdo vé thich hgp.

Dong thai, ching ta phai bao vé va ton trong
thong tin bi mat va sé hitu tri tué clia cac bén thua
ba. Néu ban dugc cung cap théng tin nhay cam va
bi mat ctia déi thu canh tranh, hay lién hé ngay véi
B& Phan Tuan Tha va Phap Ly cla Boyd.
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Tranh Xung Dot Lai ich

Chung ta ky vong tat ca Nhan vién tng xt
theo cac chudn muc cao nhat vé tinh liém
chinh, trung thuc va giao dich céng bang dé
ngan nglia xung doét gilia Igi ich ca nhan va
lgi ich ctia Boyd. Xung d6t Igi ich c6 thé phat
sinh khi cac m6i quan hé ca nhan va lgi ich
tai chinh trung véi trach nhiém coéng viéc
clia chiing ta. Ban can diéu hudng cac xung
dot tiém an nay mot cach cin trong dé dam
bado nhiing xung dét dé khéng anh hudng
khong dung dén viéc ra quyét dinh hodc gay
ton hai cho danh tiéng clia Boyd.

Khéng phai luc nao cling dé dang dé xac
dinh xem c6 ton tai xung dét lgi ich hay
khéng. Néu ban c6 xung dét tiém an hoac
c6 thac mac, hay lién hé véi quan ly, B6 Phan
Nhan Su hodc B6 Phan Tuan Tha va Phap Ly
dé dugc huéng dan thém.

Dudi day 1a mét s& vi du khi xung dét Igi ich
tiém an c6 thé phat sinh:

B Néu thanh vién gia dinh ctia ban dugc khach
hang hodc nha cung cap tuyén dung vao mot vi
tri c6 thé tuong tac vai Boyd trong bat ky hoat
dong kinh doanh nao.

B Ban truc tiép giam sat mot thanh vién gia dinh.

B Ban s& hitu hodc ¢6 Igi ich dang ké trong céng
ty ctla mét doi tha canh tranh, khach hang, nha
cung cap hodc nha thau.

B Ban c6 Igi ich cd nhan hoac tai chinh trong giao
dich ctia Boyd thudc pham vi cong viéc cla ban.

B Ban ky hgp dong lao dong nhan danh ban véi
déi tha canh tranh cta Boyd.

B Ban ky hgp déng kinh doanh véi mot cong ty
thudc s& hitu hodc kiém soat bdi mot Nhan Vién
cla Boyd, thanh vién gia dinh cGia Nhan Vién
hoac ngudi than thiét véi Nhan Vién.

B Ban thuchién cic hoat dong bén ngoai c6 anh
huéng téi trach nhiém cong viéc cla ban.



Di Cong Tac va Chi Phi
Chung téi yéu cau ban c6 trach
nhiém khi di cong tac hoac tién
hanh kinh doanh thay mat Boyd.
Moi chi phi va hanh vi ing xt
can phai phu hgp véi chinh sach
Di Lai va Chi Phi Toan Cau cla
Boyd.

SU Dung Tai Nguyén
Cla Cong Ty va An
Ninh Mang

Boyd cung céap cho ban cac
nguon luc khac nhau, chdng han
nhu thdi gian, vat liéu va thiét bi
dé gitp ban thuc hién cong viéc
hiéu qua.

Khong dugc phép stir dung nguén
tai nguyén cong ty theo cach
khong phu hgp. Tai nguyén cla
Cong Ty phai dugc sir dung cho
muc dich kinh doanh, nhung cé
thé dugc st dung c6 han ché cho
cac ly do cé nhan vaéi diéu kién

la viéc st dung d6 khong anh
huéng t6i trach nhiém cong viéc
clia ban; va khéong dugc st dung
dé truy cap hodc quan ly noi
dung khoéng thich hgp, hoac anh
hudng tiéu cuc dén Boyd dudi
bat ky hinh thic nao.

Néu ban c6 bat ky ly do nao dé
tin rang an ninh mang cuta ching
ta bi vi pham hoac ban bi mat bat
ky tai san nao c¢é luu tr thong tin
clia Boyd, nhu may tinh xach tay,
hay bao cdo ngay cho Bo Phan
Coéng Nghé Théng Tin.
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Luu Gilt H6 So Chinh Xac

Chuan bi va duy tri h6 so kinh doanh va tai chinh chinh xac la diéu
kién thiét yéu dé ching ta dua ra quyét dinh kinh doanh dung, do
ludng thanh céng va cung cap di liéu cho khach hang cling déi tac
kinh doanh khac.

Tat ca cac hé so, ngan quy va tai san ctia cdng ty phai dugc cong
b6 hodc ké khai dung trong s6 sach va hé so thudng |é cda Boyd;
va phai dung, chinh xac, day da va phu hgp véi luat phap.

Ban ciing phai tuan thu cac yéu cau sau day lién quan dén
hé so kinh doanh:

B Ban khéng dugc gay anh hudng khéng dung, thao ting, gay
nham lan hodc can thiép vao bat ky cudc kiém toan nao.

B Ban khong dugc thuc hién hodc sai khién nguai khac thuc
hién bat ky but toan sai théng tin hodc bd qua bat ky théng
tin quan trong nao.

B Ban khong dugc tao hodc cung cap bat ky néi dung, di liéu
két qua tht nghiém hodc chiing nhan cho cac san pham
hodc vat liéu gia mao hay gay hiéu lam.

B Ban bi nghiém cam s dung ngan quy, cac tai san khac hoac
cung cap dich vu cho bat ky muc dich bat hgp phap hoac
phi kinh doanh nao.

B Ban khong dugc tao hoac tham gia vao viéc tao cac tai liéu
sai lech hodc gay hiéu 1am nham hé trg gidi ngan hoac nhan
von.

B Ban khong dugc lap tai khodn, quy hoac tai sdn ma khong
cong khai hoac khéng ghi chép.

B Ban phai duy tri cac tai liéu hé trg day da va chinh xac, bao
gom cac but toan hgp nhat, bdo cao chi phi, tai khoan san
xuat va kiém k&, s6 ghi gid lam viéc, bao cdo chat luong, hd
sa ban hang, bang cham céng va tai liéu nha cung cap.

B Ban phai cat gilf va hiy bo théng tin (vi du: email, ho so dién
tur, tai liéu bang gidy, nghién ctu thi trudng, tai chinh, v.v.)
phu hop véi bat ky chinh sach luu gil tai liéu hién hanh nao.

Néu mét Nhan Vién biét vé cac but toan nhap sai hay gay hiéu lam
hoac dugc yéu cau thuc hién cac bt toan dé trong s6 sach hoac hé
so cla Boyd, hay lién hé ngay véi Giam D6c Tai Chinh hodc B6 Phan
Tuan Tha va Phap Ly.



T6n Trong Cdc Cong Ty Khdc

Boyd thanh céng dua trén danh tiéng ctia minh vé chdt luong, dich vu va tinh
liém chinh. Cdch chung ta tuong tdc véi cdc cong ty khdc va déi tha canh tranh
tao nén danh tiéng cua chung ta, xdy dung niém tin Idu dai va cudi cing quyét
dinh thanh céng cua chung ta.

Chung téi ky vong ban giao dich cong bdng véi cdc déi thu canh tranh cda

Boyd va nhdn vién cua ho cling nhu cdc céng ty khdc ma ching ta hop tdc kinh
doanh. Chung ta khéng bao gio duoc lgi dung ngudi khdc mét cdch khéng céng
bdng théng qua viéc thao ting, che gidu, lam dung théng tin bi mat, xuyén tac
su'thdt hodic bat ky hoat déng kinh doanh khéng céng bdng nado khdc.

Tham Gia Vao Canh Tranh Céng Bang

Chung ta Uing hé viéc canh tranh mot cach c6 dao dc, cong
bang va manh mé. Dudi day la mét sé hudng dan dé dam bao
chuing ta canh tranh hgp phéap va céng bang trén thi trudng:

B Chung ta sé dua ra cac quyét dinh vé gid va tiép thi mot
cach doc lap va khéng phoi hop bat hop phéap cac hoat
dong, chao thau hoac dinh gia cta chiing ta véi déi tha
canh tranh, khach hang, nha cung cap hoac cac bén thu
ba khac.

m Chung ta sé khong thoa thuan véi déi tha canh tranh dé
dau co gia thau, phan bé khach hang hodc thi trudng,
hodc tay chay nha cung cdp hoac khach hang.

B Chung ta sé khéng dua ra nhirng nhan xét chébai vé doi
thd canh tranh nham dat dugc Igi thé canh tranh hodc
ky két thda thuan kinh doanh hodc theo dudi mét chién
lugc véi muc dich duy nhat la Iam hai déi tha canh tranh.

B Chung ta sé khong chia sé thong tin nhay cdm mang
tinh canhtranh (vi du: gi4, chi phi, phan chia thi trudng,
V.v.) v6i doi thu canh tranh.

B Chung ta sé chi s dung cac ngudn hgp phap dé thu
thap théng tin lién quan dén cac déi thi canh tranh va
sé khong st dung cac hoat déng bat hap phap va phi
dao duic dé c6 dugc thong tin canh tranh.

B Nhan Vién khong dugc mang dén nai lam viéc hodc sur
dung théng tin nhay cdm va bi mat cia cadc ngudi s
dung lao dong trudc dé theo bat ky hinh thic nao.




Khoan Thanh Toan Khéng Phu Hgp: Qua Tang va Chiéu Dai

Céac hanh dong dugc thuc hién bdi Boyd va Nhan Vién thay mat cho Cong Ty dugc quan ly nghiém ngat
theo luat chéng héi 16 3 moi quéc gia ma Boyd hoat dong. Boyd cam két canh tranh dua trén gia tri san

pham va dich vu clia chiing ta. Trong moi trudng hap, chung ta sé khéng dua hodc nhan héi 16 hoac cac

khodn thanh toan khéng phu hgp.
Vién Chuc Chinh Phui?

Tang qua, chiéu dai hodc cac hinh
thuc tiép dai kinh doanh khac ¢
thé dé dang tao ra xung dot lgi ich
va dugc coi la hoi 16. Nhitng hanh
dong nhu vay dac biét c6 van dé
néu ban cé tuong tac véi mot quan
chuc chinh phu. Trao hoac hua trao
khoan thanh toan bang tién mat,
cho vay, cap tién, dong gép chinh tri
hoac tu thién, viéc lam hoac thuc tap
¢6 hoac khéng dugc tra luong cho
ngudi than, dich vy, qua tang hoac
bat ct thi gi co gia tri d6i véi hoac
cho mét vién chiic chinh ph( nham
muc dich gay anh huéng dén bat ky
quyét dinh nao déu bi cdm cho du
viéc trao/hta trao c6 nham dat dugc
lgi thé kinh doanh hay khéng. Céac
khoan thanh toan dugc thuc hién
gian tiép hoac théng qua mot bén
trung gian thur ba cting bi cam.

Néu ban khong chac chan vé cach
xU ly cac tinh huéng & trén, hay xin
huéng dan tur quan ly ctia ban, Bo
Phan Nhan Su hodc B6 Phan Tuan
Tha va Phap Ly.

2 "Quan chuc chinh phid”bao gém (i) bdt ky cdn b
hodc nhan vién nao ctia chinh phd, m¢t céng ty
thuéc s& hitu hodic do chinh phi kiém sodt hodic
mot té chic quéc té cong cong (nhu Lien Hop Qudc
va Ngdan hang Thé gici); (i) bat ky dang chinh tri
nao, vién chic cia moét dang chinh trj va bdt ky
Ung cirvién cho mot vj tri chinh trj, bt ky nguoi
ndao lam nhiém vu céng trong mot co quan chinh
phd, bao gom bdt ky vién chic hodic nhan vién nao
duoc bdu hodc bé nhiém cda chinh phd, d moi cdp;
hodc (iii) bt ky ngudi nao hoat déng vdi tu cdch
chinh thic cho mét chinh phd, co quan chinh pha
hodc doanh nghiép thudc sé& hiu nha nudc.

Vién Chuc Phi Chinh Ph

Viéc nhan hoi 16, gidm gia cho ca nhan hoac thanh toan bang
tién mat, bang tai san hodc bang dich vu nham muc dich c6
dugc, dugc trao hodc dugc tién hanh hoat déng kinh doanh hoac
bat ky can nhac dac biét nao khac déu bi nghiém cam. Ban nén
can than trong khi trao hodc nhan qua va thanh toan cac bira

an, chiéu dai hoac cac hinh thuc tiép dai kinh doanh khac cho
cac bén thit ba thay mat Boyd. Chiing ta muén tranh kha nang
nhirng diéu nay cé thé bi coi la héi 16, do dé, tét nhat la khéng
nén thudng xuyén cung cap tiép dai kinh doanh nhu vdy va néu
ban thuc hién thi nén gil gia tri ti€p dai & muc vira phai.

Chung t6i thira nhan rang sé c6 nhiing tinh huéng ma ban duoc
md&i hodc can dé nghi tiép dai kinh doanh théng thudng hoac
tang qua.

Trong trudng hop thich hop, Boyd cé thé chi tra chi phi di lai hop
ly cho khach hang hién tai hodc tiém nang hoac cac doi tac kinh
doanh khac, néu cac chi phi dé lién quan truc tiép dén viéc quang
ba, trung bay hoac lam rd thong tin vé san pham va dich vu clia
Boyd hodac viéc thuc hién hgp déng clia Boyd véi déi tac kinh
doanh dé. Trong nhiling trudng hgp nay, ban can xin phé duyét
trudc bang van ban tir B6 Phan Tuan Thu va Phap Ly clia Boyd.

Hay tu héi ban than cac cau héi dudi day trudc khi trao
hoac nhan chiéu dai hoac giai tri kinh doanh:

B Diéu nay c6 dugc cho phép trong tinh huéng nay
khong?

B Diéu nay c6 ho trg hoat dong kinh doanh ctia ching ta
mot cach hop phap khéng?

B Gia tri c6 va phai, hop ly, pht hgp va theo phong tuc
khong?

B Diéu nay co thé dugc xem la mot né luc dé gay tac
déng dén mét quyét dinh kinh doanh hoac hanh dong
khong dung dan khong? ?

B Liéu diéu nay c6 khién ban hodc Boyd xau hé khi duoc
dang trén trang bao dau tién khong?
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S& Dung cac Dai ly, Nha Phan Phéi, Tu Van va cac Bén Thit Ba Khac

Boyd déi khi cling mai cac bén tha ba dai dién cho Diéu nay bao gém xac nhan xem Dai Ly c6 du diéu
minh, bao gobm cac dai ly, nha phan phai, chuyén kién thuc hién céng viéc hay khéng, Dai Ly cé bat
gia tu van, nha thau hodc cac bén thi ba khac ky méi quan hé ca nhan hodc nghé nghiép nao véi
(dugc goi chung la “Pai Ly” trong Bo Quy Tac nay). mot quan chuc chinh phd hay khong, va tién hanh
Tat ca Pai Ly déu phai c6 trach nhiém tuan tha céc kiém tra tham chiéu tir cac khach hang truéc day.
tiéu chudn va chinh sach ctia Boyd, bao gém Bo
Quy Tac nay.

Moi thoa thuan véi Dai Ly phai bang van ban va
dugc Giam Déc Thuong Mai va B Phan Tuan Tha
Ban phai tién hanh tham dinh day da truéce khi ky va Phap Ly phé duyét truéc.

két bat ky thoa thuan nao vai Dai Ly.



4

////,A N\

////m

BOYD

CORPORATION



Ién Trong Ludt phdp

Boyd cam két tuan tha day du tdt ca cdc ludt, quy tdc va quy dinh tai cdc dia
diém ma chung ta kinh doanh. Ban nén xin huéng dan va ndm ré cdc ludt, tiéu
chuan va phong tuc dia phuong ma cé thé dp dung cho cdng viéc ban dang

thuc hién cho Boyd.

Néu ludt phdp mdu thudn véi B Quy Tdc ndy hodic bdt ky chinh sdch ndo cta
Boyd, hodic ban khéng chdc mét hanh déng cé duoc cho phép theo ludt hay
chinh sdch Boyd hay khéng, ban nén tham vdn véi chuyén gia khu vuc, nhu
B phdn Nhan Su hodic B6 Phdn Tudn Tha va Phdp Ly.

Quyén Riéng Tu va Thong
Tin Ca Nhan

Chung ta dugc giao phé luu gilr théng
tin ca nhan cda nhan vién, giam déc,
déi tac kinh doanh va nhiing ngudgi
khac.

Chung ta phai bao vé dit liéu nhay cdm
nay, dam bao bi mat va an toan theo
tat ca cac luat va quy dinh hién hanh,
chinh sach ctia Boyd cling nhu cac
thoa thuan hién hanh. Ban khéng bao
gig dugc st dung théng tin cd nhan
cho bat cir muc dich nao khong phai
muc dich thu thap thong tin dé, va
néu dugc phép, thi chi chia sé nhiing
thong tin co ban can biét. Néu ban

tin rang thong tin ca nhan da dugc
thu thap, st dung hoac tiét 16 khong
dung, hay lién lac ngay véi Nhan vién
bao mat dy liéu cia viing D{r liéu hoac
Ngudi Dugc Uy Quyén Bao Vé Dif Liéu
(Chau Au), B6 Phan Nhan Su hodc Bo
Phan Tuan Tha va Phap Ly.

Thuong Mai Toan Cau

Tat ca cac chinh phu han ché xuat nhap khau hang hoa
va dich vu ctia ching ta & mét mic d6 nhat dinh. Ching
ta sé tuan thu day du moi luat thuong mai, cdm van va
ché tai kinh té. Trir khi dugc luat phap hoac quy dinh
cho phép, chung ta sé khéng giao bat ky sdn phdm nao
c6 chira bat ky bo phan hoac vat liéu nao c6 ngudn géc
tu mét bén bi triing phat bai Hoa Ky (bao gém nhung
khong gidi han & nhirng quéc gia dugc chi dinh bai Bo
Tai Chinh Hoa Ky, B6 Thuang Mai Hoa Ky, Van Phong
Kiém Soat Tai San Nuéc Ngoai, Quéc Gia Bugc Chi Dinh
Dac Biét) hodc tr mot qudc gia bi My trirng phat.

Dac biét can than khi chuyén phan mém, di liéu ky thuat
hoac bat ky cong nghé nao qua bién gidi, vi c6 thé co
nhiing quy dinh nghiém ngat vé thuong mai diéu chinh
viéc chia sé thong tin va cdng nghé nay. Diéu nay bao
goém, nhung khéng gidi han, tuan thd tat ca cac Quy
DPinh Budn Ban Vi Khi Quoc Té (International Traffic in
Arms Regulations, ITAR) tai cac ca s& ho trg cac hop déng
hang khong v tru va quéc phong Hoa Ky.

Néu ban c6 bat ky cau héi nao lién quan dén thuong
mai toan cau, vui long lién hé vai quan ly ctia ban hoac
B6 Phan Tuan Thu va Phap Ly.

B6 Quy Tdc nay khéng nhdam can tré quyén tu do tham gia vao cdc d6i thoai hodic hoat déng dugc bdo vé hop phdp lién quan
dén cdc diéu khodn lam viéc cda ban, ké ca cdc quyén cia Nhén Vién Hoa Ky theo Bao Luat Quan Hé Lao Déng Quéc Gia, khi

dugc dp dung.



I6n Trong Trdch Nhiém Xa Hoi

Boyd cam két hop tdc dé€ hoan thanh cdc trdch nhiém xd hoi va
thuc hién cdc diéu ding ddn trong kinh doanh va trong cdc céng
déng noi ma chung ta hoat déng. Chuing ta coi trong tinh liém
chinh, su’ an toan, da dang va tinh bén viing. Chiing ta c6 gang
minh bach, c6 trdch nhiém va san sang phadn hoéi tdt ca cdc vdn
dé lién quan dén dong nghiép va cdc bén lién quan cta ching ta.

Nhan Quyén va Thuc Hanh Lao Déng Cong Bang

Boyd tén trong nhan pham, nhan quyén va tin tudng vao cac hoat ddng thuc té vé
lao ddng cdng bang & tat ca cac dia di€ém ma ching ta kinh doanh. Chuing ta cling
ky vong khach hang, nha cung cap va cac déi tac kinh doanh khac tuan thu cac gia
tri tuong tu nay.

Chung ta khéng dung thi cho cac hanh vi budén ngudi, né 1€, lao ddong bat budc,
cudng buc hodc lao dong tré em & bat ky hinh thiic nao. Ching ta cam két tuan thu
day du tat ca cac luat, quy tac va quy dinh vé nhan quyén va lao dong hién hanh,
bao gém khéng han ché, lién quan dén tu do lap héi, thuong lugng tap thé, nhap
cu, thai gian lam viég, tién luang va gid lam viéc. Boyd cam két thuc hién va thuc
thi cac hé théng va bién phap kiém soat hiéu qua trong doanh nghiép va trén toan
chudi cung ting dé giam thiéu ri ro tir cac hoat déng thuc té do.

Boyd coi trong cac van dé vi pham nhan quyén va thuc hanh lao déng céng bang
va sé hanh dong nhanh chéng dé giai quyét bat ky van dé nao. Diéu nay c6 thé
bao gém bao cao cho co quan thuc thi phap luat va cho téi viéc thuc hién cac bién
phép ky luat va bao gom ca viéc cham dut viéc lam va hgp déng kinh doanh phu
hop véi cac quy dinh clia phap luat ap dung.
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Ma&i Trudng va Tinh Bén Viing
Boyd tudan thu tat ca cac luat va quy dinh
hién hanh vé ndi dung va viéc st dung san
pham, khi thai, luu trl, van chuyén va tiéu
hay nguyén vat liéu c6 nguy hiém tiém an.
Chung ta c6 gang tién hanh cac hoat déng
theo cach giam thiéu tac dong dén moi
truong va st dung tai nguyén hiéu qua,
gidm thiéu chat thai va tai stt dung hoac
tai ché bat cu khi nao cé thé. Chung ta day
manh bao ton va lam cho trach nhiém méi
truong tré thanh moét théi quen tai noi lam
viéc va & nha.

Néu ban c6 ly do dé tin rang cac nguyén vat
liéu c6 nguy hiém tiém an khong duoc Boyd
x0 ly dung cach, hoac thiét bi kiém soat moi
truong khéng dugc giam sat va bao tri dung
cach, hay lién hé véi quan ly ctia ban hoac
B6 Phan Tuan Tha va Phap Ly ngay lap tuc.

Dong Gop Tu Thién va Chinh Tri

Boyd déng gép cho cac té chuc tu thién phu
hgp vai sit ménh doanh nghiép va hé trg cong
doéng tai noi ching ta kinh doanh. Boyd tuan
theo quy trinh phé duyét nghiém ngat trudc
khi dong gop dé dam béo céc té chuic tur thién
hoat dong hap phap va déng gép phu hop
vé6i phap luat va chinh sach ctia cong ty. Cac
khoan quyén goép dugc cung cap nham nhan
lai bat ky d6i dai uu tién hodc khéng phu hgp
nao déu bi nghiém cam.

Khong Nhan Vién nao dugc déng gép chinh
tri hodac tu thién thay mat Boyd. Nhan Vién cé
thé dong gop ca nhan nhung viéc hoan lai cac
déng gop dé bai Boyd thi bi cam.



Cau Hoi va Bdo Cdo

Néu ban c6 bat ky cau hdi nao vé B6 Quy Tac nay hodc mudn bao
cdo tinh huéng ma ban cho rang cé thé vi pham Bo Quy Tac, hay
lién hé vai bat ky ca nhan nao dudi day:

B Can BO Gidm Sat hodc Quan Ly cla Ban

® Nguon Nhan lyc

B Phong Phép Ly va Tuan Thu

B Cha Tich Kiém Giam D6c biéu Hanh Cong Ty

® Bat ky Lanh Bao Boyd nao khac

Ngoai ra, ban c6 thé an danh va bang ngén ngt tuy chon clia
minh, bdo cdo moi hanh vi cé thé vi pham B6 Quy Tac nay, bat ky
chinh sach Boyd hay luat nao, bang cach lién hé t&i Dudng Day
Néng Vé Dao Buic do bén tha ba doc lap quan ly nhu sau:

® Dudng Day Goi Truc Tiép Quédc té va Hoa Ky:
+1 (844) 990-0400

m S Dién Thoai Quéc Gia Tai Pia Phuong:
Truy cap www.lighthouse-services.com/boydcorp dé tim s6
dién thoai mién phi tai dia phuong clia quéc gia tuang Ung.

B GUi Truc Tuyén:
Truy cap www.lighthouse-services.com/boydcorp.

Boyd khuyén khich van héa minh bach va c&i mg; déng thdi,
chung ta sé khong dung thi cho hanh vi tra thu bat ky ca nhan
nao da néu Ién quan ngai thuc su vé dao duc, phép ly, stc khoe va
an toan hodc cac quan ngai khac vai thién chi. Hanh déng tra thu
la bat ky hanh déng tiéu cuc nao cé thé ngan can mot ngudi bao
cdo hodc hgp tac trong cudc diéu tra. Néu ban cadm thdy minh c6
thé da bi tra thu, vui long bao cdo hanh vi dé ngay lap tuc.
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